
 
POLÍTICA DE CALIDAD DE FORMACIÓN 2002 

 
   Jerez de la Frontera, a 19 de Noviembre de 2005 

 
 

La Política de Calidad de la Dirección de 

FORMACION 2002 tiene como objetivos el aumento 

continuo de la competitividad de la empresa tanto en sus 

servicios de formación como en sus servicios 

empresariales, mejora de la gestión en el desarrollo de 

sus actividades y la máxima satisfacción de nuestros 

clientes. 

 

Nuestra empresa declara su más profundo 

compromiso en conseguir una alta calidad en sus 

servicios formativos y empresariales, para satisfacer, de 

ese modo, las exigencias y requisitos de sus clientes. 

 

Además, FORMACIÓN 2002 se compromete a 

realizar mediciones de calidad debido a su orientación a la 

mejora continua, así como a la actualización y renovación 

de esta política en la revisión anual del sistema de gestión 

de calidad. 
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